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Practicas profesionales y
modalidades de titulacion
como detonadores de
formacion en investigacion

PERLA MELENDEZ GRIJALVA
Oscar MANUEL GILL LANGARICA
IMELDA DENISSE AVILES DOMINGUEZ

L os estudiantes que cursan algin programa educativo en una insti-
tucion de educacion superior (IES) deben de cumplir con diversos
requisitos para ser considerados egresados de un determinado ramo
del saber, dichos requisitos a considerar son: cumplir con los créditos
establecidos del programa o malla curricular, realizar el servicio social
en una determinada cantidad de horas estipuladas para ello, desarrollar
practicas profesionales (PP) en el 4rea profesional correspondiente,
crear un documento recepcional a partir de una investigacién realizada
durante sus PPy, por altimo, la presentacion de un examen profesional
que permita evidenciar la existencia de competencias y habilidades
necesarias para el desarrollo de su vida profesional.

Si bien estos requisitos son indispensables, los puntos que nos
conciernen en este ensayo son aquellos referidos al desarrollo de las PP,
asi como alos procesos (métodos) de investigacion que el estudiantado
realiza dentro de la modalidad de titulacion que el programa educativo
al que pertenece le esta indicando. Ambos procesos son apoyados por
un tutor especialista, no solo en el area de formacion sino también en
investigacion, pues es a través de esta, segun Rodriguez (2009), que se

promueven habilidades para el desarrollo de proyectos en comunidad
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o instituciones, en donde la formacién, propiamente dicha, se da en el
ejercicio mismo de la investigacion, esto es, en la practica profesional.

A continuacién se analiza el papel que juegan los docentes al
formar futuros profesionales e investigadores, asi como los procesos
metodolégicos que estos siguen al enfrentarse a diversas situaciones

problematicas dentro de su practica profesional.

PAPEL DEL DOCENTE: FORMADOR E INVESTIGADOR

Para Rodriguez (2009), “la investigacion educativa se enmarca como
accion académica, social y cultural, donde la investigacion debe ligarse
con la practica cotidiana del profesorado” (p. 26). En este sentido, las
universidades, y de forma particular las que forman profesionales de
la educacién, asumen la formacion investigativa desde la conceptuali-
zacion de problemas educativos, lo que implica una disposicioén de los
docentes para la realizacion de un acompafiamiento eficaz e integral para
que esa formacion investigativa se realice de la mejor manera posible.

Hernandez y Moreno (2021) estiman que la investigacion es un
proceso que debe ser comun para los docentes, tanto en su concepcion
de productor de conocimientos en planteamientos de problemas con-
cretos como al hacer frente al propio proceso de enseflanza-aprendizaje.

Segun Vallejo (2020), para lograr que el maestro forme al estudian-
tado en la investigacion es necesario que les permita la libertad para
elegir el tema de investigacion, promover habilidades del pensamiento
como el andlisis, el pensamiento critico, la resoluciéon de problemas,
etc., asf como herramientas conceptuales y metodologicas para el
planteamiento de un problema, busqueda de fuentes de informacion
confiables, eleccion de metodologias para el trabajo de campo, disefio
de instrumentos, sistematizacion de datos, presentacion de resultados
y discusion tedrica, asi como la formalizacion del documento para la
presentacion final del estudio.

Freire (1987) indica que el educador liberador es problematizador,
tanto cuando organiza su clase como en el encuentro de didlogo con
los educandos. Este acto estimulador genera verdaderas reflexiones

sobre la realidad de los mismos, es un acto cognoscente y ve al sujeto
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como inacabado. Estas caracteristicas de los educadores fortalecen
las trayectorias de los estudiantes que acompafan; en este sentido, de
acuerdo a la experiencia que narran, la tutorfa facilita la comprensién
del objeto de estudio.

El desarrollo del trabajo de los estudiantes en los seminarios de
construccion de tesis se dirige a la expresion escrita y profundizacion
del tema de investigacion; el acompafiamiento que ha de brindar el
tutor académico, que es el director de tesis, es de gran relevancia ya
que permite al estudiante indagar en la realidad educativa en que esta
inmerso desde su propia perspectiva, lo que permite una investigacién
de interés y gran impacto para el futuro investigador educativo.

Siguiendo, Aboites (2012) subraya la trascendencia de crear, desde
el profesorado, las condiciones para generar el compromiso de los es-
tudiantes con el trabajo de investigacion, asi como promover el logro
de las metas a mediano plazo de tal forma que permitan el crecimiento
de todos los participantes respetando sus experiencias; es importante
también establecer los mecanismos que propicien habilidades para el
trabajo colaborativo en el estudiantado, ya que la investigacién no se
hace en solitario.

Continuando con Aboites (2012), el acompafiamiento en los pro-
cesos de investigacion no debe de olvidarse de aquellas experiencias
exitosas que han tenido los estudiantes durante su formacién, pues
el reconocimiento de las trayectorias y los aprendizajes alcanzados
favorecen un mayor compromiso. La distincién de los aciertos acadé-
micos en el acompafamiento basado en la reflexion de los problemas
pedagbgicos rescata la vida académica y el desarrollo de los proyectos

de investigacion.

PROCESO METODOLOGICO DE LA INVESTIGACION
EN LA PRACTICA PROFESIONAL

Ante el proceso mutuo de practicas profesionales y el desarrollo de la
investigacion para la conformacion de su documento recepcional, el
estudiante se enfrenta a situaciones complejas de tiempo y organizacién

frente a estos dos compromisos que se le demandan, es por ello que el
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docente formador debe acompafar a sus alumnos de manera eficiente
y fortalecer en ellos su capacidad investigativa y de autonomia para la
construccion y el desarrollo de su investigacion.

Hspecificamente en la institucién donde se realiz6 el estudio, la Uni-
versidad Pedagogica Nacional del Estado de Chihuahua (UPNECH),
encargada de formar profesionales de la educacion en sus distintos
programas de pregrado, se encuentra en el reglamento general para la
obtencién del titulo de licenciatura, en el capitulo IV de las opciones de
titulacion, en su articulo 17, que para obtener el titulo de licenciatura el
egresado elegira una de las opciones, que constan de un trabajo escrito y
una réplica oral dirigidos por un asesor; aunque se establecen diferentes
opciones y modalidades de titulacion, la que mas se implementa por los
estudiantes es la opcién de intervencion e innovacion en su modalidad
de Proyecto de intervencion (UPNECH, 2023).

El proyecto de intervencién es, segin el articulo 21, en sus opciones

de intervencion e innovacion,

Un trabajo de titulacion mediante el cual, a partir de una indagaciéon y un
diagnéstico en un contexto especifico, propone acciones para modificar
procesos y practicas educativas en distintos ambitos; el texto refleja el
dominio que el estudiante posee sobre la problematica en cuestion, su
propuesta de intervencion y un manejo de bibliografia reciente [UP-

NECH, 2023, p. 6.

Segin el reglamento general para la obtencion del titulo de licencia-
tura de la Universidad Pedaggica Nacional emitido en la Gaceta UPN
en el periodo marzo-abril 2019, el estudiante puede, segin el capitulo
IV de las opciones de titulacién, en sus opciones de intervencion e
innovacién, presentar un proyecto de intervencion, el cual parte de
una indagacion y un diagnostico, a partir de este se proponen diversas
acciones para modificar procesos y practicas educativas; el documen-
to recepcional presentado debe reflejar el dominio que el estudiante
posee sobre la problematica identificada, asi como su propuesta de
intervencion, esta conformada por los siguientes apartados: diagnos-

tico, planeacion, intervencién, evaluacion, conclusiones y referencias.
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Segun la UPN (2002) el diagnéstico es una herramienta funda-
mental que permite la identificacién de un problema o una necesidad
a partir del cual se deciden los alcances de la intervencion, asi como el
disefio y laimplementacion de diversas estrategias de intervencion. Para
la implementacion del diagnoéstico el estudiante desarrolla diferentes
técnicas e instrumentos de investigacion, entre los cuales sobresalen la
observacion, el diario de campo, entrevistas y cuestionarios.

Para Cabrera y Gonzalez (s.t.), la etapa de planeacion o propuesta
de soluciones permite disefiar y sugerir acciones para resolver el pro-
blema detectado durante el desarrollo del diagnéstico. Al plantear las
estrategias se deben considerar los costos (materiales y humanos), el
impacto (ventajas y desventajas) y la viabilidad en su ejecucion (tiempo
para llevarla a cabo y si es apta para el entorno y alumnos).

La UPN (2002) reconoce la intervencién como la fase de aplicacion
de las estrategias disefiadas durante el proceso de planeacion; consiste
en la aplicacién practica, siguiendo las instrucciones sefialadas en la
planeacion previa de las actividades.

Castillo y Cabrerizo (2011) mencionan que la evaluacion se presenta
como un elemento inherente al propio desarrollo de los proyectos de
intervencién cuyo objetivo es conocer como se desenvuelven los suje-
tos, asi como es util para reorientar las acciones en caso de necesidad.
También proporciona, al final del proyecto de intervencién, datos
sobre todos y cada uno de los elementos que lo han integrado, lo que
permite reconocer la eficacia o ineficacia de las acciones realizadas para
un replanteamiento de las mismas.

Para Castillo y Cabrerizo (2011), las conclusiones en un trabajo
de intervencion resumen los hallazgos clave obtenidos en el estudio y
se relacionan con los objetivos planteados. Ademas se pueden discutir
las implicaciones de los resultados y posibles direcciones para futuras
investigaciones. En dichas conclusiones se puede describir el proceso
de construcciéon del cuerpo tedrico, los aspectos positivos de la inter-
vencién, asi como aportaciones para una mejora futura de las acciones

y del proyecto realizado.
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La seccion de referencias, segin los Lineamientos de estilo de
publicacién de documentos recepcionales de la UPNECH (2020), lista
o numera todas las fuentes bibliograficas citadas en el trabajo. Debe
seguir el formato de citacién adecuado, como el estilo APA, para que

los lectores puedan acceder a las fuentes originales.

DE LA TEORIA A LA PRACTICA. EXPERIENCIAS DEL
ESTUDIANTADO EN SUS PROCESOS INVESTIGATIVOS

Como se menciond en parrafos anteriores, las PP y la elaboracién de
un documento recepcional regularmente van de la mano, haciendo
necesario el desarrollo de habilidades y saberes que le permitan al
estudiantado definir una problematica y sustentarla teérica y metodo-
légicamente, a fin de explicarla o encontrarle una soluciéon. Todo este
proceso que viven tanto el estudiante como el docente es un proceso
de investigacion cientifica o académica.

Para que los estudiantes del programa de Licenciatura en Interven-
cion Educativa (LIE) obtengan los elementos basicos de investigacion,
dentro de su carga académica desarrollan cursos como: Introduccién
a la epistemologfa, Elementos basicos de investigacion cuantitativa y
cualitativa, Diagnostico socioeducativo, Intervencion educativa, Eva-
luacién educativa, y los seminarios de titulacién acompafiados de las
PP; estos cursos se distribuyen a lo largo de los ocho semestres que
dura el programa de formacion.

En teorfa, el acompafiamiento por parte de un tutor o asesof,
tanto en las PP como en la construccién del documento recepcional,
es indispensable. En este sentido, Escobar (2021) pone énfasis en la
importancia de que el tutor o docente asignado para este acompafia-
miento tenga una vasta experiencia en la investigacion.

Sin embargo, en la praxis, la teotfa no resulta como se aprendié
en el aula. Las experiencias del estudiantado durante sus PP y la cons-
truccion de su tesis o propuesta de intervencion conllevan tropiezos y
aciertos que no siempre son los que se esperan.

Estas experiencias se han recuperado a través de una entrevista

con los recién egresados de las licenciaturas en mencién, en la cual se
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les solicita, de manera abierta y libre, que compartan su experiencia
en las PP asi como en la investigacion realizada para su documento
recepcional.

Se han documentado mas de 30 experiencias, mismas que fueron
analizadas y sistematizadas a fin de conocer y comprender como viven
los futuros profesionales de la educaciéon estos dos procesos académi-
cos, no desde la teorfa y el discurso, sino desde sus propias vivencias
y percepciones.

El analisis de estas experiencias evidencia las fortalezas adquiridas
por el estudiantado, pero también pone de manifiesto aquellas dificul-
tades que deben ser consideradas y atendidas tanto por la institucién
como por el mismo profesorado. Al respecto, se presentan los aspectos

mas recurrentes en los dialogos establecidos.

Diagndstico de las problematicas escolares

Este es el primer acercamiento que tienen los estudiantes con la ins-
titucién donde realizan sus PP y de donde emerge el reconocimiento
de la realidad educativa que ahf se vive. Los entrevistados manifiestan
que ingresar a una escuela y empezar a caracterizarla y a conocer los
procesos, dinamicas y relaciones interpersonales que ahf se dan permite
enriquecer su formaciéon. El estudiantado menciona que la observacion
y las entrevistas con los diferentes miembros de la comunidad escolar
fueron las primeras acciones que realizaron, mismas que reconocen

como un choque entre la teorfa y la praxis:

En la universidad nos ensefian sobre teorfas y todo se basa en supuestos,
ya cuando llegamos a la escuela para hacer nuestras practicas nos damos
cuenta [de] que la realidad no es como la cuentan [Sujeto 22, noviembre
2022].

Asimismo dentro de las expresiones de los participantes se pre-
senta coincidencia respecto a los retos que tuvieron para identificar
las problemiticas a nivel comunidad, escuela y aula: la resistencia de
profesores, directivos y familia para abrirse a un didlogo sincero, el re-
conocimiento de las 4reas de oportunidad de la institucion y la falta de

tiempo y espacios para acordar entrevistas. También hubo recurrencia
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en la falta de habilidades para guiar entrevistas a profundidad, pues a
la hora de analizar la informacion recabada se encontraron vacios y

respuestas ambiguas.

Al principio que empecé a observar y a platicar con el director y algunos
maestros, decfan que todo era petfecto, es dificil que se abran y sean
sinceros porque te ven como alguien ajeno, que los va a juzgar [Sujeto
14, noviembre 2022].

Batallé en las entrevistas para ponernos de acuerdo y ya cuando se hicieron
las respuestas eran muy simples y no supe como sacar mas informacion

relevante [Sujeto 2, mayo 2022].

Por otro lado, los participantes reconocen que el acompafiamiento
de los tutores fue significativo y les gener6 confianza tanto en las PP
como en la elaboracién del informe diagnostico, mismo que se presentd
en la comunidad escolar para enriquecetlo y, entre todos, identificar las
necesidades prioritarias a atender. Sobre lo anterior, Sanchez y Labarrere
(2015) coinciden en la necesidad de una asesorfa cercana y constante
por parte del tutor hacia el estudiante practicante, pues esta interaccion
favorece el compromiso y la participacion del segundo en la institucién
donde realiza su intervencién.

Sumado a lo anterior, el estudiantado practicante reconoce que la
elaboracion del diagnostico le ayudé a fortalecer habilidades como la
indagacion, la observacion cientifica, la reflexion y el trabajo colaborati-
vo. Sin embargo, se manifiesta la dificultad para sistematizar y redactar
el informe diagnéstico, para lo cual tuvieron el apoyo mas cercano de

diferentes asesotres académicos.

Disefio vy sustento de la propuesta

o intervencion pedagdgica

Una vez hecho el diagnéstico e identificado el problema o necesidad a
intervenir, se trabaj6 con la comunidad escolar para disefiar el proyecto
o propuesta, donde mencionan los participantes que la principal dificul-

tad fue tomar acuerdos con los involucrados, pues se hace necesario el
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compromiso de todos, alo cual se presentaron resistencias por algunos
docentes, padres de familia y directivos.

Otra coincidencia entre los participantes es el reconocimiento
dado al sustento tedrico para la construccion del proyecto o propuesta
pedagogica, a lo cual mencionaron aprendizajes significativos como
la busqueda y reconocimiento de informacién en fuentes confiables;
la argumentacién de las estrategias a partir de la literatura analizada;
la planeacion, en conjunto con la comunidad escolar, para el diseflo
y aplicacion de dichas estrategias; los medios para evaluar el proceso
de la intervencion y, de ser necesario, plantear los ajustes necesarios.

En esta etapa de la investigacién-accién también hubo desatios que
enfrentar, entre los que destacan la poca participacion de la familia y
algunos docentes, la resistencia para un trabajo colaborativo y los ajustes

improvisados cuando las estrategias planeadas no estaban funcionando:

Fue dificil de implementar, las cosas nunca salen como uno las planea
y siempre hay personas que no cumplen con los compromisos hechos
[Sujeto 19, mayo 2022].

Hubo varias ocasiones donde las actividades que tenfamos planeadas
eran aburridas o no atrapaban a los nifios y en lo que cambidbamos de
dindmica se perdia tiempo y no se lograban los propositos [Sujeto 4,
noviembre 2022].

Respecto al documento recepcional también hubo dificultades, las
mas mencionadas por los participantes fueron la redaccioén formal de
la literatura patra dar sustento al proyecto o propuesta; la coherencia
entre la teorfa y las estrategias y, sobre todo, la metodologia a seguir

para evaluar el proceso y el resultado de la intervencion.

Fue un poco dificil vincular la teorfa con el proyecto de intervencién
educativa porque intentamos promover una pedagogfa ctitica pero algunas

actividades eran mas tradicionales o conductistas [Sujeto 8, mayo 2022].

También se destacan los logros en esta fase del trabajo, ya que, se-
gun las expresiones de los sujetos, fortalecieron su capacidad de analisis

documental; la comprension de los fendmenos educativos y sociales
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dentro de una institucion escolar; la creatividad y solucién de problemas
a la hora de disefiar e implementar estrategias, principalmente. Esto
coincide con lo que menciona Gonzalez (2006) en relacién a que en
todo proceso de investigacion e intervencion los involucrados enfren-
tan situaciones no planeadas que les demandan soluciones a partir de
conocimientos cientificos y rutas metodoldgicas congruentes con los
propositos planteados. Asimismo, Hidalgo y Pérez (2015) afirman que
hacer investigacion favorece la adquisicién de competencias para en-

contrar soluciones pertinentes segtin el contexto donde se desarrollan.

Evaluacion de la propuesta o proyecto pedagodgico

Finalmente, dentro de las practicas profesionales, los estudiantes deben
evaluar su desempefio y el impacto de la investigacién-accién que lle-
varon a cabo. Este trabajo, al igual que lo anterior, se hace en conjunto
con el colectivo escolar. Al analizar la experiencia de los patticipantes
se encontro lo siguiente:

Los desafios mas recurrentes tuvieron que ver con la objetividad
de la evaluacion y el entendimiento de todo el proceso desde una pers-
pectiva holistica. Fue complicado dejar de lado la percepcion individual
y reconocer aciertos y desaciertos, tanto de ellos como practicantes,
como de la propuesta misma. También fue compleja la redaccién de

los resultados y la discusion entre estos con la literatura.

De lo mas dificil de la evaluacion, fue integrar todo. Los resultados por
actividad, por estrategia y el impacto en lo general, asi como la valo-
racion de cada persona que participd, incluyendo la propia [Sujeto 5,
noviembre 2022].

Por otro lado, se reconocen logros como el uso de una evaluacion
formativa y previamente planeada que permite una retroalimentacién
activa y permanente, y la autorreflexién de sus limitaciones y fortalezas,

lo cual los lleva a un aprendizaje permanente y auto-guiado.
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CONCLUSIONES

Es una realidad que ni los tutores ni los estudiantes han sido forma-
dos como investigadores (Perines y Murillo, 2017), por lo que resulta
complicado, para ambos, utilizar la investigacién como medio formal
para solucionar problematicas que llegan a convertirse en parte de la
cotidianidad dentro de las escuelas y aulas, dificultando su visibilidad,
y mas adn, su solucion a través de procesos que exigen formalidades
como son la elaboraciéon de un diagnéstico participativo, la busqueda
de literatura para la comprension del fendmeno, el disefio de una ruta
metodoloégica, los procesos de evaluacion sistematicos, entre otras.

Sibien el alumno practicante cuenta con los insumos tedricos para
el desarrollo de su investigacion, verse solo ante este reto le genera duda
e incertidumbres que su docente formador debe ir disipando conforme
los procesos se van desarrollando.

Aun cuando los futuros profesionales de la educacion culminan su
formacion inicial, muchos de ellos no presentan su investigacion como
elemento para su titulacion y siguen otras vias alternas para acceder a su
titulo profesional, aunado a que no existen estimulos académicos o de
reconocimiento hacia aquellos que decidieron presentar su documento
recepcional, ya sea en la publicacion, divulgacion y/o visibilizacién del
trabajo investigativo desarrollado durante un afio académico.

La UPNECH (2023) en su reglamento interno de titulacion
oftece otras opciones de titulacién en modalidad de tesis y tesina; los
estudiantes, impulsados por sus docentes, no se dan la oportunidad de
realizar este tipo de investigaciones y optan por titularse por propues-
tas y proyectos de intervencién educativa, como si esta fuera la unica
opcidn de investigacion.

Sin embargo, los espacios académicos dentro de los procesos
formativos de los futuros profesionales de la educacién, como son las
PP y la construccion del documento recepcional, ambos vinculados y
dependientes, la mayoria de las veces les permiten consolidar habilidades
investigativas, mismas que se reconocen como habilidades para solu-

cionar problemas dentro del aula y de la escuela desde una perspectiva
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mas académica y menos intuitiva (Palencia, 2020), lo que supone un
desafio mas para las universidades, y este es la promocién de una cultura

de la indagacién como medio para la mejora de la calidad educativa.
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