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Resumen

Este trabajo es una continuidad en la linea de investigacion del doctorado, ahora en torno al impacto
de la reforma en educaciéon 2013, en las resignificaciones del docente en relaciéon con su trabajo. Se
parte de la conceptualizaciéon del maestro como persona, desde una perspectiva sistémica. Se
emplearon procedimientos de la teoria fundamentada en el trabajo de analisis e interpretacion de
los datos, producto de las entrevistas en profundidad; éste se orientd a conjuntos de interrelaciones,
de las observaciones trazadas por los docentes, y a los procesos de mutua afectacién. Aqui damos
cuenta de los nucleos tematicos: Labor docente y alumnos y por otro lado el docente frente a la
reforma 2013. Participaron docentes de educacién basica frente a grupo, con una experiencia
profesional de entre 15 y 20 afios. Dados los resultados podemos afirmar que los maestros estan
escindidos entre su compromiso profesional y humano con sus alumnos y las emociones de
frustracion e incertidumbre que vive frente a la reforma a la educacion 2013, donde se vive
amenazado laboralmente.

Palabras clave
Profesores, educacidn basica, reforma educativa, evaluacion de profesores.

Abstract

This work is a continuation in the line of research of a doctorate, now regarding the impacts of the
2013 reform in education, in the resignifications of the teachers in relation to their work. Parting
from the conceptualization of the teacher as a person, from a systemic perspective. Methods of the
theory based on the work of analysis and interpretation of the data, a product of the in-depth
interviews, were used; this was oriented to sets of interrelations, of the observations drawn by the
teachers, and to the processes of mutual affectation. Here we describe the thematic nuclei: Teaching
work and students and, on the other hand, the teacher facing the 2013 reform. Participation was made
up by teachers of basic education in front of a group, with a professional experience of between 15
and 20 years. Given the results, we can say that teachers are divided between their professional and
human commitment to their students and the emotions of frustration and uncertainty that lives
against the 2013 academic reform, under which they live threatened.
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Introduccion

Este trabajo sigue la linea indagatoria del
doctorado, que versd sobre ;Quién es el
maestro? y ;como esta vinculada su persona a
su funcién?

Con la promulgacion de la reforma a la
educacion en 2013, y las oleadas de
inquietudes que ha despertado entre los
maestros, resulta ineludible irnos adentrando
en este fendémeno de multiples aristas.

Hoy el docente se enfrenta al
cuestionamiento que significa el
requerimiento de evaluacién profesional, con
la Reforma a la educacion 2013; las reformas
se conciben como propuestas de un nuevo
modelo educativo, promueven nuevas formas
de proceder de sus actores centrales, como el
docente y su ensefanza; sin embargo, ésta
reforma, coloca en el centro, el servicio
profesional docente, y la evaluacién de su
desempefio que impactan al docente como
persona.

Este trabajo se ubica en las lineas de
investigaciéon encabezadas por Goodson
(1992/2004; 2003), Hargreaves (2001;
2003), Bolivar, Dominguez y Fernandez
(2001) que denominamos vida y carrera
docente; donde el término persona esta
subsumido en las historias de vida y biografias
docentes, orientaciones empleadas por estos
autores.

Se opto6 por un enfoque sistémico, que
representa una forma mas comprensiva de
ver los fenémenos; es circular y no lineal;
parte de la premisa de que los elementos
constitutivos de un fenémeno guardan
relacion entre si, estdn concatenados y no
aislados, dando lugar a wuna estructura
relacional. Este enfoque permite ampliar o
reconstruir las perspectivas de las realidades
que estudiamos, pero desde los sujetos con
base en sus realidades construidas,
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la epistemologia sistémica debe ser
una herramienta que nos permita
construir correlaciones y
recursividades entre los diferentes
niveles de lo observable, entendiendo
que cada uno es auténomo, pero al
mismo  tiempo  interdependiente
(Ceberio y Watzlawick, 1998, p. 6).
Por lo tanto, interesa la visién, version,
sentido e interpretacion que el docente da a su
trabajo, estratégicamente seleccionamos la
ensefianza y su vision frente a la Reforma a la
educacion 2013.

Planteamiento del problema, preguntas y
objetivos

Hoy en dia, al implementarse la evaluacion al
docente al servicio profesional docente, desde
parametros externos al quehacer propio del
maestro al interior de su saléon de clase, es
imperativo conocer la tarea de éste desde sus
propias percepciones, desde el angulo de que
“Si trabajamos con algo tan personal como la
ensefianza, es de vital importancia conocer
qué tipo de persona es el docente” (Goodson,
2003, p. 735).

Ademas, Goodson explica que la
aplicacion de pautas para controlar
administrativa y politicamente, cada vez mas
a los profesores; han generado que la viday la
carrera de los ensefiantes experimenten
significativos cambios, ademas de cambiar la
propia vision tienen de su trabajo. El papel del
docente como persona, capaz de tomar
decisiones sobre su trabajo y ser agente de
transformaciones en su concreto ambito
social, se ve disminuido, a la vez que los
investigadores soslayan su interés de la vida
individual de los ensefiantes.

Dado lo anterior es que formulamos la
pregunta ;Qué historias narran los docentes de
educaciéon primaria sobe su ensefianza en el
contexto de la reforma educativa 2013? De
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manera mas especifica ;de qué manera el
docente resignifica su enseflanza en el
contexto de la reforma a la educacion 20137
Un objetivo general fue contribuir al
conocimiento del docente como persona, otro
objetivo fue conocer sus percepciones en
relaciéon con su tarea docente y un objetivo
mas conocer las motivaciones docentes en
relacion con su ensefianza.

Pretendemos darle la voz al docente,
que sea él quien finalmente valore la
ensefianza desde su trabajo en las condiciones
en qué la ejerce.

Justificacion

Con base en la reforma al articulo 32
constitucional, se promulga la Ley General de
educacion, la Ley del Instituto de Evaluacién
Educativa (INEE) y la Ley General del Servicio
Profesional Docente, se coloca en el centro el
servicio profesional docente, y la evaluacién
de su desempeiio y por lo tanto al docente
como persona.

Nos interesa la voz del docente, los
sentidos y significados que se plantea en
relacion con la Reforma a la educacién 2013,y
las maneras en que ésta ha impactado a su
personay a su trabajo cotidiano.

Estos conocimientos pueden
proyectarse 'y  delinear formas de
acompafnamiento al docente, y contribuir a la
mejora de su ensefianza al mismo tiempo le
apoyen a sentirse mejor, de tal manera que
trasciendan significativamente en los logros
de los aprendizajes de sus alumnos

Fundamentos Tedricos

Consideramos tres componentes basicos para
la conformacion del marco tedrico: el término
persona, el constructivismo y la perspectiva
sistémica. El constructo de persona nos
facilita las orientaciones de nuestras
indagaciones pues: “La persona del maestro
constituye un término que sintetiza
problematicas diversas, no consideradas en la
educaciéon formal y que, junto con Ila

profesional, interactian con las tareas
docentes.” (Dominguez, 2014, p.89); por lo
tanto, la vida y profesién docente estan
entrelazadas. Este constructo de persona ha
permitido organizar eventos académicos de
investigacion, como el de Judias y Loscertales
(1993); o de Esteve (1984), quien se
pronuncié por la necesidad de incursionar en
el tema del docente como persona. El término
persona del docente aparece en investigacion
en el campo educativo en el afio de 1970 con
Ada Abraham, (1984/2000) quien propone el
término docente en referencia a una unidad de
funcionamiento con el exterior e interior de si
mismo.

Un enfoque sistémico, pone énfasis en
las relaciones donde los elementos
integrantes de un fenémeno guardan una
reciprocidad entre si; es circular y no lineal; y
dan lugar a una estructura relacional.

Desde el constructivismo, de acuerdo
con Bruner (1988) la narrativa da cuenta de lo
subjetivo, las explicaciones del mundo y de
nosotros, los relatos se dan a través del
lenguaje, y desde ahi nos relacionamos y
operamos con nuestro acontecer social y
personal.

Metodologia

La perspectiva indagatoria fue cualitativa, con
el método estudio de casos, Stake (2005) se
trata de un estudio de casos multiples; en su
aplicacion a grupos de personas denominado
estudio de caso colectivo.

El investigador se constituye en un
observador de segundo orden, orientado a la
observaciéon de los observadores y sus
respectivas observaciones; busca acercarse
no sélo a lo que observan, sino también a los
esquemas de diferencias con que lo hacen y
trazar sus distinciones: observar cémo
observan (Arnold, 1998).

Se emple6 una entrevista a
profundidad, a través de una guia de entrevista
desde la perspectiva de mediacién propuesta
por Diaz Barriga (2014) en la obtencién de
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evidencias empiricas; la guia, compuesta por
cuatro planos del objeto de estudio: el entorno
personal del docente; vinculacién con la
ensefianza; valoracion de la docencia y
reconstruccion de la ensefianza. Cada plano
estd integrado por varias preguntas
formuladas de tal manera que al ser
enunciadas se busca entrar en una dimensién
de “juego” de “imaginaciéon”; hecho que no es
permanente, sino que se entrelazan preguntas
que llevan al docente a integrar en sus
respuestas datos, comparaciones; de orden
cognitivo-racional, para regresar al orden
afectivo- emocional; por ejemplo: ;como
describiria la ensefianza a otras personas
ajenas al campo? y si la ensefianza fuera un
apersona, ;como serfa? Esta estrategia nos
permite adentrarnos a la subjetividad docente
de manera mas personal y menos como
potador de un colectivo.

Los participantes fueron docentes de
educacion basica, frente a grupo, con una
experiencia profesional de entre 15 y 20 afios.
Cada entrevista tuvo una duracién de una
hora cuarenta aproximadamente.

El andlisis e interpretacion se efectu6
mediante los procedimientos propuestos por
Strauss y Corbin (2002) para desarrollar la
teoria fundamentada, para buscar un

Figura 1
Docente entre dos fuerzas que lo escinden

Compromiso con sus
alumnos y su tarea
docente

Docente

escindido
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ordenamiento, a partir de los datos empiricos,
a través del método de analisis comparativo,
siguiendo los tres niveles de codificacion
abierta, codificacién axial y codificacién
selectiva o proceso integral. Nos orientamos
por la afirmaciéon de que “una investigaciéon
debe dirigirse hacia la identificaciéon de
conjuntos relacionados de distinciones y no
solo a la reduccién analitica y causal de
componentes y procesos aislados” (Arnold,
1988, p. 4)

Resultados

El trabajo de analisis e interpretacion de los
datos, se orient6 a conjuntos de
interrelaciones, de las observaciones trazadas
por los docentes, y a los procesos de mutua
afectacion. Aqui darnos cuenta de los nucleos
tematicos: Labor docente y alumnos y por otro
lado el docente frente a la reforma 2013.
Dados los resultados podemos afirmar que los
maestros estan escindidos entre su
compromiso profesional y humano con sus
alumnos y las emociones de frustracion e
incertidumbre que vive frente a lareformaala
educacion 2013, donde se vive amenazado
laboralmente. La siguiente figura intenta
representar esos hallazgos.

Incertidumbre frente a la
Reforma 2013 y la
evaluacion al servicio
profesional docente
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Labor docente y alumnado
La tarea del docente no se limita a la
planeacién y seguimiento de ésta cada dia
organizando las actividades de sus alumnos,
aunque hoy en dia se hable de la planeacién
argumentada, ésta la ha considerado el
docente desde hace tiempo; sin embargo
desde las politicas educativas se olvida que el
docente interacttia con 30 nifios lo que resulta
un tanto dificil, por su diversidad e
individualidad, con vivencias familiares a
veces dificiles, son nifios cuyos padres en su
mayoria trabaja en maquila, buen nimero son
monoparentales, en algunos otros casos viven
con los abuelos, pero en general son nifios
solos:
Hay el nifio aquel que tal vez desea
hablar con sus papas de cosas tal vez
intrascendentes pero que al final de
cuentas desea estar con ellos y no lo
puede hacer que... (DDM3)
El maestro recibe WhatsApp para comentar
alguna cosa sobre lo que tocara ver al dia
siguiente
yo me encargo.. entonces me he
atrevido a mandar uno que otro
mensajito a los nifios asi muy... muy
sobre el trabajo de clases, entonces
creo que se pierde mucho el potencial
que tienen los nifios para cuestiones de
caracter escolar cuando los nifios estan
solos en casa, cuando no comparten el
tiempo con sus papas, es triste
(DDM3)
“[Compara] Por otro lado ve uno casos
en los que a lo mejor no con mucho
tiempo, pero tienen la oportunidad de
charlar, de discutir lo que tal vez
sucedié en clase con los papas, y bueno,
son nifios mas o menos estables, mas o
menos sistematicos en su forma de
trabajo y estudio y eso impacta en su
desempefio escolar.” (DDM3)
El trabajo docente estd traspasado por los
padres de familia resultan el tamiz en parte
del trabajo del maestro, si estdn presentes

para sus hijos y apoyan la labor del docente,
esto repercute en el aprovechamiento escolar
del nifio y viceversa en caso contrario, su
ausencia o falta de atencion redunda en la
estabilidad del alumno y en su rendimiento
escolar.

Los docentes encuentran dificultades
en su trabajo porque los papas estan lejanos
de sus hijos y de sus aprendizajes,
indudablemente el contexto socioecon6mico,
que impacta en las familias, también impacta
en el trabajo del docente, con alumnos cuyos
padres trabajan en muchos casos en maquilas
con horarios de muy de mafiana o de muy
tarde, que resta convivencia de éstos con sus
hijos, como lo menciona un docente:

[La escuela] es una guarderia para

algunos papas pese a que estan ligados

de manera directa con el proceso
educativo de su nifio, en teoria, pero
por la vida rutinaria o la vida que
llevamos hoy en dia los papas, cada dia
se alejan mas del proceso educativo de
sus ninos,... hace afios los papas con sus
limitaciones académicas o con sus
alcances académicos se involucraban
mas de lleno que hoy en dia, por lo
menos en la poblacidn que yo atiendo

(DDM5).

Las observaciones docentes, proporcionan
distinciones relacionales que llaman la
atencién, ellos afirman que si bien la escuela
se abrié a los padres de familia, el intercambio
intergeneracional se va cerrando, entre padres
e hijos, porque los libros de lecturas de
espafiol favorecian los comentarios que la
mama hacia al nifio, porque eran las mismas
que sus padres habian leido en la escuela en la
primaria, han cambiado ya no vienen los
mismos cuentos y portadas, como del perrito
o del nifio que se perdié.

No hay apoyos y entre mas hay se da

menos y la calidad de los libros pues ya

se la estamos viendo, tiene muchos
errores. Y no estan de acuerdo al nivel
cronolégico y mental de los nifios

1229




RECIE. Revista Electrénica Cientifica de Investigacion Educativa

porque muchas veces los contenidos o
indicaciones que vienen en los libros
no estan acorde a un nifio de primero.
Por ejemplo...un problema decia que si
el nifio multiplicara 6 x 30 ;co6mo que 6
por 307, van en primero, pues €so no se
ve hasta en cuarto (DAF13).
Los docentes realizan su trabajo en contextos
sociales donde predomina la desintegracién
familiar, donde tienen nifios maltratados por
sus padrastros, o son nifios abandonados,
conviven mas con los abuelos o solos ante
estas circunstancias un profesor nos dice:
Entonces nosotros como maestros
buscamos alternativas para que esta
situacion por la que estan pasando,
pues tratar de que lo menos posible se
refleje en el desempefio escolar
(DBM2).

El trabajo docente ante la reforma 2013
Los docentes en su relacion con la ensefianza
asumen un juicio critico para las autoridades,
al afirmar que no hay mecanismos ante los
cambios que favorezcan la eficacia; éstos son
momentaneos y al vaivén de la politica mas no
por los requerimientos de la misma
ensefianza para su mejora, ademas al parecer
no hay una vision clara ante el cambio de la
reforma.

En las circunstancias actuales que vive
el maestro considera que, los embates a los
que esta expuesto el docente tanto por las
autoridades como por los medios y Ila
sociedad, exigen de éste un mayor esfuerzo
para fortalecerse y no sucumbir con
susceptibilidad porque eso impacta en los
nifios y por ende en sus aprendizajes. De igual
manera el maestro requiere buscar
automotivarse porque no encuentra una
motivacion que provenga de la organizacion
educativa ni de autoridades. Respecto a su
sentir hacia la Reforma a la educacion 2013,
los maestros nos comparten:
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“Mire, yo creo que no podemos hacer a un
lado de que el hecho de que cuando se hace la
reforma; esta ultima en el periodo actual de
gobierno, y se nos diga que si reprobamos
después de una evaluacion que se nos realice
y que nos van a reubicar en alguna otra... area
de la estructura de gobierno o en un momento
dado que podriamos perder el espacio de
trabajo, yo siento que si, de alguna manera
es... o puede considerarse y sentirse como una
amenaza a la seguridad laboral. ... los
maestros que ya tenemos algin tiempo
laborando pues... tenemos afos en lo que se
nos ha estado evaluando, no tenemos miedo a
la evaluaciéon. Sabemos que a lo mejor no
vamos a sacar un 10 o una evaluacién maxima
pero tampoco muy negativa, sin embargo no
deja de haber un malestar, un sentimiento
como de amenaza pues si nos sentimos mal
por ese tipo de declaraciones que a veces se
dan en los medios, y si nos sentimos
lastimados por... a lo mejor no es tanto el que
se evalué si no la forma en que se nos dice. ”
(DDM10)
Ahorita estamos en una incertidumbre
tremenda los maestros, como ejemplo
fijese, hay ciertos comentarios, ciertas
dudas de que si son 15 dias o si es un
mes de vacaciones que si esto y que si
lo otro en algo tan simple. Si no
aterrizamos, si no esclarecemos todas
estas dudas, estas inquietudes que hay
hoy por hoy en el magisterio, la
situacion va a seguir igual, con
incertidumbre, con duda. Entonces yo
quisiera ir a mi aula de trabajo, mi
espacio de trabajo con un mayor
margen de seguridad y no estar
pensando que si no salgo bien en los
resultados voy a tener problemas
porque me van a reubicar. Yo creo que
con amenazas nho, a mi me gustaria,
viendo si los espacios reunen las
condiciones necesarias para el trabajo.
Me gustaria mejor si.. a lo mejor
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reducimos el numero de alumnos. Que
le hace que nos evalien, eso no tiene
nada de malo pero que se buscaran
formas de evaluar mas objetivas, mas
reales y que desde luego es muy

complicado porque estamos
trabajando con seres humanos.”
(DDM12)

Figura 2

Conflictos en la tarea docente

Los docentes se sienten entre Ila
desesperacion y la realizacién, viven en
conflicto cercano a la frustracién, la imagen
que nos transmiten es semejante a la
siguiente:

Lo que el maestro cree
que requieren los nifios

Autoridad y planes y
programas de estudio
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