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REsuMEN

La importancia del afecto en el proceso de ensefianza-apren-
dizaje de las matematicas es innegable. Respuestas afectivas
como la ansiedad matematica o la autoconfianza pueden tener
una fuerte influencia en el desempefio de los estudiantes en
todos los niveles educativos, incluido el universitario. Trabajos
precedentes muestran que incluso en carreras con otrientaciéon
matematica como son las ingenierfas hay alumnos que las
experimentan. A pesar de lo anterior, en México este tipo de
analisis es poco frecuente; nuestro trabajo tiene por objetivo
estudiar el nivel de ansiedad y la autoconfianza que presentan
estudiantes de ingenierfa, cuando se enfrentan a tareas matema-
ticas. Los resultados muestran que existen futuros ingenieros
con niveles muy altos de ansiedad matematica y que esta esta

negativamente correlacionada con su nivel de autoconfianza.

Palabras clave: Ansiedad matematica, estudiantes universitatios,

actitudes, creencias, emociones.

ABSTRACT

The importance of affect in the teaching-learning process of
mathematics is undeniable. Affective responses such as math
anxiety or self-confidence can have a strong influence on stu-
dent performance at all educational levels, including university.
Previous works show that even in mathematically oriented
careers such as engineering, there are students who experience
the previously mentioned anxiety. Despite the above, in Mexico
this type of analysis is rare; our work aims to study the level
of anxiety and self-confidence that engineering students pres-
ent when they are faced with mathematical tasks. The results
show that there are future engineers with very high levels of
mathematical anxiety and that this is negatively correlated with

their level of self-confidence.

Keywords: Mathematical anxiety, university students, attitudes,

beliefs, emotions.
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INTRODUCCION

En épocas recientes las investigaciones en educacion matematica se han enfocado en
la biasqueda del entendimiento del dominio cognitivo de los estudiantes, de acuerdo
con Pérez-Tyteca et al. (2009), y consideran en un segundo plano el estudio de las
emociones en el ambito afectivo de la ensefianza y aprendizaje de las matematicas.
Sin embargo, algunos autores como Hernandez (1996) destacan la importancia que
debe de darse a los aspectos afectivos en el aprendizaje de las matematicas; otros
trabajos en los que se puede corroborar lo anterior son los de Perdomo y Fernandez
(2018), Garcia et al. (2016) y Sanchez et al. (2020).

Cuando se abordan temas de investigacion relacionados con el dominio afectivo
de la ensenanza y aprendizaje de las matematicas, una de las principales dificultades
radica en la complejidad de las tematicas de investigacion, asi como la falta de claridad
de sus descriptores basicos (Gomez-Chacon, 2010). Por lo tanto, Pérez-Tyteca (2012)
argumenta que es necesario aclarar eso. A esto aplicamos la definiciéon de MclLeod
(1999) en este estudio, que define el dominio emocional como “un conjunto de es-
tados mentales generalmente considerados mas que meramente cognitivos, e incluye
componentes especificos de creencias, actitudes y emociones” (p. 245).

Estos términos se distinguen en la estabilidad de las respuestas emocionales que
representan, con creencias y actitudes habitualmente invariables, asi como sentimientos
sujetos a cambios. Ademas existe una variacion en la medida en que la percepcion
afecta la respuesta y el tiempo que tarda en desarrollarse, y las creencias cognitivas
se desarrollan en gran medida en la naturaleza durante un periodo de tiempo relati-

vamente largo.
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Las creencias son las ideas que una persona se forma acerca de las matematicas
y su enseflanza y como se posiciona a medida que estudia el tema. Todos los com-
portamientos, incluidos los intelectuales, dependen de las creencias, porque con ellas
vivimos, nos movemos y somos (Hernandez, 2011). McLeod (1992) propuso una
clasificacion de estas creencias, la cual incluye cuatro categorias:

* Creencias sobre los principios de las matematicas (por ejemplo: “Las mate-

maticas estan basadas en reglas”).

¢ Creencias sobre uno mismo como practicante de matematicas (por ejemplo:

“Soy capaz de resolver problemas”).

* Creencias sobre la ensenanza de las matematicas (por ejemplo: “La ensefianza

es eficaz”).

* Creencias sobre el entorno social que rodea el aprendizaje de las matematicas

(por ejemplo: “El aprendizaje es competitivo”).

Asi mismo, otros autores (Erazo y Aldana, 2015; Donoso et al., 2016; Estrada
et al., 2017) han reflexionado sobre las creencias mostrando la gran influencia que
tienen en el aprendizaje de las matematicas.

Las actitudes son un constructo ampliamente estudiado (Candia, 2009; Pérez-
Tyteca et al., 2009; Romero-Bojérquez et al., 2014; Nortes y Nortes, 2017). Enten-
demos las actitudes hacia las matematicas, segun Gil et al. (2005), como la tendencia
de los estudiantes a responder positiva o negativamente a las matematicas, lo que
determina sus intenciones e influye en su comportamiento frente a las matematicas.
Las actitudes son mas fuertes y menos estables que las creencias, y tienen un com-
ponente cognitivo (porque estan influenciadas por las creencias) y un componente
emocional (porque también estan influenciadas por las emociones).

Las emociones, por otro lado, son respuestas viscerales a estimulos especificos.
Es uno de los factores emocionales mas importantes que intervienen en el proceso
de ensefianza y aprendizaje de las matematicas, y muchos estudios se han centrado
en él (Hembree, 1990; Costillo et al., 2017; Agtiero et al., 2017; Maloney, 2019; Avila-
Toscano et al., 2020).

En este articulo nos centraremos en una de las emociones que facilitan el aprendi-
zaje de las matematicas: la ansiedad. En general, la ansiedad matematica se caracteriza
por “la incomodidad que una persona puede sentir cuando trabaja en matematicas”
(Wood, 1988, p. 11). En este trabajo aceptaremos este concepto y también conside-
raremos una gama de sintomas que son componentes de la ansiedad, estos sintomas
son: nerviosismo, tension, ansiedad, inquietud, irritabilidad, impaciencia, confusion,
miedo y bloqueos mentales.

La ansiedad matematica esta relacionada con otros aspectos emocionales, que
estan {ntimamente relacionados con la confianza de los estudiantes para aprender

matematicas. De hecho, aunque la ansiedad matematica es uno de los factores pre-
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disponentes mas estudiados, rapidamente se descubrié que los estudiantes con los
niveles mas bajos de ansiedad matematica también eran menos timidos y tenfan mas
confianza en sus habilidades matematicas (Alsup, 1995; Caballero et al., 2008; Fen-
nema y Sherman, 1978; Agtiero et al., 2017; Casis et al., 2017; Meza-Cascante, 2019;
Cueva-Paulino, 2022; Colén et al., 2022).

Para Fennema y Sherman (1976), la confianza es la seguridad de que el sujeto es
capaz de autoaprender y realizar satisfactoriamente una tarea matematica. Ademas la
consideran relacionada con el grado en que un estudiante esta dispuesto a esforzarse
en matematicas. Los estudiantes con una gran confianza en matematicas tienden a
aprender mas, se sienten mejor consigo mismos y estan mas interesados en buscar
ideas matematicas vy, por lo tanto, elegiran tareas matematicas con mayor frecuencia
y seran mads persistentes que aquellos que no confien en su capacidad para resolver
problemas (Reyes, 1984). Por esta razon, uno de los factores principales que con-
tribuyen a las diferencias en el aprendizaje de las matematicas es la autoconfianza
(Mittelberg y Lev-Ari, 1999; Malmivuori, 2001). Atendiendo a la clasificacion de
McLeod (1992), 1a autoconfianza en matematicas es una creencia sobre la propia
competencia matematica.

En esta investigacion se considera todo lo anteriormente expuesto y se toma en
cuenta a la autoconfianza como una creencia sobre la propia competencia matemati-
ca, que se manifiesta en la seguridad que tiene un estudiante de sus habilidades para

resolver algunas tareas relacionadas con las matematicas.

ANTECEDENTES

El estudio de la ansiedad matematica lleva realizandose desde hace mas de 40 afios,
aunque sigue estando vigente en la actualidad, como se demuestra en los recientes
trabajos que lo abordan, como los de Basuela (2018), Devine et al. (2018), Pedrosa-
Jesus (2020) y Sanchez et al. (2022).

La ansiedad matematica ha sido estudiada en todos los niveles de escolaridad.
Si nos referimos al ambito universitario, la mayorfa de los trabajos han analizado
la ansiedad matematica de los estudiantes para profesores, sin embargo, hay otros
trabajos, como el de Pérez-Tyteca (2012), que indican que la ansiedad matematica
afecta la carrera elegida para estudiar. Bajo este supuesto, podria esperarse que los
estudiantes de profesiones cientificas-tecnologicas, como la ingenierfa por ejemplo,
deberfan tener niveles muy bajos o nulos de ansiedad matematica. En este sentido,
muy pocos estudios han abordado la ansiedad de los estudiantes de este tipo de carre-
ras. Sobre estos trabajos destacamos los resultados de Alvarez y Ruiz (2010), quienes
encontraron que de los 5,931 estudiantes matriculados en facultades de ingenierfa, el

69% dijo no sentirse entusiasmado, entusiasmado o apasionado por las matematicas;
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el 56% admite tener dificultad con esta carrera; el 65% admite no entenderlas; el 51%
dice que se siente incomodo y nervioso con las operaciones matematicas, y el 54%
dice que no puede pensar con claridad en las operaciones numéricas.

En México se han llevado a cabo investigaciones sobre actitudes que contemplan
el estudio de la ansiedad matematica, y se han realizado en diferentes contextos y
niveles educativos (Montes y Ursini, 2014; Eccius-Wellmann et al., 2017; Garcia et
al., 2016; Larracilla et al., 2019; Cardoso, 2019; Esquivel-Gamez et al., 2020; Garcia-
Gonzalez y Martinez-Padron, 2020; Bojorquez et al., 2021; Dehesa y Lopez, 2021;
Garcia et al., 2022).

En el trabajo de Garcia et al. (2016) se menciona que los estudiantes universita-
rios participantes en su estudio muestran una menor ansiedad hacia las matematicas
en su vida cotidiana en comparacion a cuando intentan comprender los problemas
matematicos, o cuando presentan las evaluaciones correspondientes a las asignaturas
de matematicas que cursan en su formacién académica.

Por su parte, Eccius-Wellmann et al. (2017) comparan los perfiles de ansiedad
entre universitarios mexicanos y alemanes y encontraron que ambos grupos de estu-
diantes tenfan sentimientos similares por las matematicas. Asimismo mencionan que,
de acuerdo con los resultados obtenidos en dicho trabajo, los estudiantes alemanes
tienden a tener mas ansiedad matematica que los estudiantes mexicanos, especialmente
los estudiantes alemanes de ingenieria.

Estos resultados podrian llevarnos a pensar que, a pesar de las reacciones ansiosas
de los estudiantes universitarios mexicanos, los estudiantes de ingenierfa pueden ser
un grupo privilegiado y exhibir niveles bajos o nulos, pero, como decfamos, faltan
estudios que se centren en estudiar la ansiedad matematica de un grupo de estudian-
tes de ingenierfa que nos permitan comprobar si esto es asi como se documento en
otros paises como Espafia, en donde el trabajo de Pérez-Tyteca (2012) indica que
los estudiantes de este tipo de carreras expresaron tener un nivel de ansiedad baja
en comparacion con otras carreras en cuyos planes de estudios las asignaturas de
matematicas tenfan un menor porcentaje de créditos. Nuestro trabajo es un aporte en
esta linea, pues pretendemos documentar la ansiedad y la correspondiente confianza
que manifiestan hacia las matematicas los estudiantes de ingenierfas participantes en

este trabajo.

OBJETIVO

El objetivo de esta investigacion es medir la ansiedad matematica de los futuros
ingenieros mexicanos, su autoconfianza como aprendices de la materia, y analizar si
existe relacion entre ambos constructos; asi mismo se pretende documentar si existe
correlacion entre los puntajes de admision a la universidad de los estudiantes y la

ansiedad que manifiestan.
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METODOLOGIA

Esta investigacion es considerada de enfoque cuantitativo, clasificable como descrip-
tiva, cuya poblacion de interés estuvo compuesta por estudiantes de primer curso
de las diferentes carreras de ingenieria pertenecientes al Centro Universitario de la
Costa Sur de la Universidad de Guadalajara, México.

La seleccion de los participantes fue incidental, ya que se considerd solo a aquellos
que estaban presentes el dia de la aplicacién del cuestionario. Para este tipo de estudios
en que se explora acerca del dominio afectivo, una técnica comunmente utilizada es
la de encuesta mediante cuestionarios con items de eleccion maltiple.

A continuacion se describen las variables utilizadas en el estudio, posteriormente
se describe la muestra poblacional participante, y finalmente se presentan los instru-

mentos y procedimientos utilizados para recoger, codificar y analizar la informacion.

Muestra

Los sujetos que participaron en el estudio fueron 174 alumnos de primer curso del
Centro Universitario de la Costa Sur. Este es uno de los 15 Centros Universitarios
que componen la Red Universitaria de la Universidad de Guadalajara, México. En
¢l se imparten 6 carreras de ingenierfa (véase Tabla 1), que representan la totalidad
de la oferta educativa de orientacién cientifico-tecnolégica que se ofrece en esta

institucion educativa.

Tabla 1
Distribucion de los estudiantes por carrera
Carrera Nuamero de participantes
Ingeniero en Mecatrénica 38
Ingeniero Agréonomo 16
Ingeniero en Teleinformatica 29
Ingeniero en Obras 32
Ingeniero en Procesos y Comercio Internacional 31
Ingeniero en Recursos Naturales y Agropecuarios 28
Total 174

Fuente: Elaboracion propia con los datos proporcionados por la
Coordinacién de Control Escolar del Centro Universitario de la Costa Sut.

Instrumento

Elinstrumento que se utiliz6 en esta investigacion fue una escala que reune los items
de las subescalas de ansiedad matematica y de autoconfianza de Fennema-Sherman
(1976). Esta escala ha sido validada, tanto en el momento de su creacién como a lo

largo de sus mas de 40 afios de aplicacion, en diferentes contextos educativos, tanto
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en Europa como en paises latinoamericanos. Lo mismo ocurre con su fiabilidad, ya
que se comprobd en el momento de su construccion y también ha sido comprobada
con los datos de la presente investigacion, obteniendo un indice de fiabilidad igual
a 0.71, que se considera aceptable, tomando en cuenta los valores encontrados en
Pérez-Juste (1983) y que son considerados como deseables. La mitad de los items estan
redactados de manera positiva y la otra mitad de manera negativa, con el objetivo de
evitar las respuestas incoherentes que pudieran presentarse.

Elinstrumento administrado fue, pues, un cuestionario tipo Likert, formado por
un total de 24 items, 12 items para ansiedad y 12 para autoconfianza. Cada uno de
los items tiene cinco posibilidades de respuesta, que van de “totalmente en desacuer-
do” a “totalmente de acuerdo”, asf mismo se incluy6 una respuesta central o neutra

correspondiente a “ni de acuerdo ni en desacuerdo”.

Procedimiento

La aplicacion del cuestionario se realizé a principios del calendario 2016-B. Inicial-
mente se estabelcié contacto con los profesores que impartian clases de matematicas
en los grupos de primer semestre para pedirles su autorizacién para aplicar el cues-
tionario. Una vez en el aula donde se aplicé el cuestionario, se les proporcionaron las
instrucciones correspondientes y se les dio el tiempo necesario para que respondieran
todo el cuestionario. Cabe mencionar que al menos uno de los investigadores estuvo

presente en cada momento para resolver las dudas que pudieran surgir.

Codificacion y tipo de analisis

Para cada sujeto se obtuvieron los datos correspondientes a la carrera a la que per-
tenecfa, la carrera en que estaba inscrito y el nivel de ansiedad que presentd, creando
la correspondiente matriz de datos. Las carreras se codificaron del 1 al 6 y la ansie-
dad y la autoconfianza con valores de 1 a 5. La medida utilizada para calcular estos
constructos ha sido la suma de las puntuaciones de los 12 {tems de cada subescala.
Asi, si un estudiante contesta a cada uno de los items con indiferencia, entonces
obtendria una puntuaciéon de 36. Este parametro, que denominaremos valor neutro,
puede ser tomado como referencia para determinar tendencia (negativa o positiva)
en la ansiedad o en la autoconfianza.

Para efectos de identificacion de los nombres de las carreras participantes en las
tablas de resultados se utilizaron las siguientes abreviaturas: Ingeniero en Mecatronica:
MECA, Ingeniero Agréonomo: AGRO, Ingeniero en Teleinformatica: INTEL, Inge-
niero en Obras: INOB; Ingeniero en Procesos y Comercio Internacional: INPROCI,
Ingeniero en Recursos Naturales y Agropecuarios: IRNA.

Para el analisis de los datos se ha utilizado un enfoque no-paramétrico, ya que

no cumplen el supuesto de normalidad. Para el analisis de los resultados de la escala
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de ansiedad hemos tenido en cuenta los tres subconstructos que la componen. Estos
subconstructos, definidos por Pérez-Tyteca (2012), emergen al agrupar los items de
la escala por tematicas: ansiedad hacia las matematicas en general, ansiedad hacia
los problemas y ansiedad hacia los examenes. Los resultados han sido clasificados
siguiendo a Lemus y Ursini (2016), lo que nos ha llevado a considerar tres niveles
de tendencia tanto para la ansiedad como para cada uno de los subconstructos de la
misma, que son:
¢ Tendencia negativa.- Puntaje promedio en el intervalo: ansiedad (42-60), an-
siedad hacia las matematicas en general (21-30), ansiedad hacia la resolucién
de problemas y hacia los examenes (11-15).

¢ Tendencia neutra.- Puntaje promedio en el intervalo: ansiedad (33-41), ansie-
dad hacia las matematicas en general (17-20), ansiedad hacia la resolucion de
problemas y hacia los examenes (9-10).

¢ Tendencia positiva.- Puntaje promedio en el intervalo: ansiedad (12-32), an-
siedad hacia las matematicas en general (6-106), ansiedad hacia la resolucién
de problemas y hacia los examenes (3-8).

En el caso de la autoconfianza, e inspirandonos en la misma clasificacion, se han
definido tres tendencias: positiva (puntuacion entre 42y 60), neutra (puntuacioén entre
33 y 41) y negativa (puntuacion entre 12 y 32).

Para el analisis e interpretacion de los resultados obtenidos fue necesario tener en
cuenta ademas el puntaje de admisioén de los estudiantes. Este puntaje se obtiene pro-
mediando el puntaje obtenido en la prueba de admisién y el promedio del bachillerato
obtenido por el estudiante, consultados en el dictamen de admisién correspondiente

al calendario en el cual se realiz6 este trabajo.

RESULTADOS

La media de la variable aznsiedad es de 30.45 (véase Tabla 2). Una vez realizada la prueba
de Wilcoxon, a un nivel de confianza del 95% para una muestra, se confirma que la
diferencia entre el valor de la media de la muestra y el valor neutro es significativa (p
= 0.00), luego, los sujetos de la muestra al realizar tareas de matematicas presentan
una ansiedad significativamente menor que la que se denomina “neutra”. Ademas

existen sujetos que registran una puntuacion minima de 12 y una maxima de 51.

Tabla 2
Estadisticas generales de ansiedad y antoconfianza
Clase de Numero de Desviacion
ansiedad preguntas N Promedio Minimo Maximo estandar
Ansiedad 12 174 30.45 12 51 7.79
Autoconfianza 12 174 42.44 20 60 7.80

Fuente: Elaboracién propia.
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Con respecto a la autoconfianga, como vemos en la Tabla 2, la media es 42.44. Se
aplico la prueba de Wilcoxon, a un nivel de confianza del 95% para una muestra, y
se confirma que la diferencia entre el valor de la media de la muestra de autocon-
fianza y el valor neutro es significativa (p = 0.00), luego, los sujetos de la muestra al
trabajar con matematicas tienen una autoconfianza significativamente mayor que la
que se denomina “neutra”. Para la variable auntoconfianza existen sujetos que registran

la minima puntuacién de 20 y una maxima de 60.

Niveles de ansiedad por carreras

La carrera que presenta mayor nivel de ansiedad resulté ser la de INTEL, con un valor
de 33.07, y la carrera que presentd el menor nivel ansiedad fue la de AGRO, con un
valor de 26.31 (Tabla 3). De acuerdo con los resultados a un nivel de significancia del
0.1 existen diferencias significativas en los promedios de AGRO e INTEL (p-valor
= 0.0827) y entre AGRO e INOB (p-valor = 0.0922). En general las medias de cada

carrera no estan muy lejos del valor medio de ansiedad de 30.45 (Tabla 3).

Tabla 3
Niveles de ansiedad por carrera
Promedio Desviacion

Carrera N Minimo ~ Maximo Promedio del rango  Grupo estandar
INTEL 29 17 51 33.07 103.72 a 7.74
INOB 28 12 48 32.46 103.43 a 9.45
MECA 38 12 45 30.47 86.41 ab 7.4
IRNA 32 16 45 29.66 83.06 ab 7.74
INPROCI 31 17 40 29.13 77.76 b 6.32
AGRO 16 14 36 26.31 60.56 b 6.72

Fuente: Elaboracion propia.

Por otra parte, se realiz6 un andlisis comparativo de ansiedad con los datos com-
plementarios de porcentaje de asignaturas de matematicas y puntaje de admisioén de
cada carrera. En la Tabla 4 presentamos el analisis comparativo de las medias de an-
siedad obtenidas por carrera, el porcentaje de créditos por asignaturas de matematicas
en cada una de las carreras participantes, asi como el puntaje minimo de admisioén de
cada una de ellas. En este analisis se pueden destacar algunos aspectos interesantes, a
saber: la carrera con mayor promedio de ansiedad fue INTEL, siendo esta la carrera
con menor puntaje de admisién y con uno de los porcentajes mas altos de asignaturas
de matematicas en su plan de estudio. Por su parte, la carrera con menor promedio
de ansiedad fue la de AGRO, cuyo puntaje de admision fue el mas alto de todas las

carreras participantes en este trabajo.
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Tabla 4
Promedio de ansiedad hacia las matematicas, porcentaje de asignaturas de matematicas y puntaje de admision
Promedio Puntaje minimo
Carrera Ansiedad matematica Admision
INTEL 33.07 95.6/200
INOB 32.46 99.1/200
MECA 30.47 107/200
IRNA 29.66 104.7/200
INPROCI 29.13 110.3/200
AGRO 26.31 125.9/200

Fuente: Elaboracion propia.

Subconstructos de ansiedad

Como se puede observar en la Tabla 5, las carreras con un promedio mayor de an-
siedad hacia las matematicas en general fueron las de INTEL, INOB y MECA. Por
otra parte, en ninguna de las carreras participantes se presentaron estudiantes con el
valor maximo de ansiedad, en este caso representado por el valor de 30. Considerando
que los promedios de las tres carreras con mayor promedio de ansiedad son mayores
al valor neutro, se esperarfa entonces tener en estas carreras una tendencia negativa
hacia la ansiedad matematica. Realizando la prueba de Kruskal-Wallis a un nivel de
significancia del 0.05, no se encontraron diferencias significativas entre los promedios
de los rangos de las carreras, es decir, todas las carreras tienen un nivel de ansiedad
hacia las matematicas en general similar, que demuestra, segin la clasificacion de

Lemus y Ursini (2016), una tendencia neutra.

Tabla 5
Resultados ansiedad hacia las matemdticas en general
Promedio Desviacion
Carrera N Minimo ~ Maximo Promedio delrango  Grupo estandar

INTEL 29 8 26 16.55 103.71 a 4.03
INOB 28 6 24 16.11 102.55 ab 4.76
MECA 38 6 26 15.24 85.3 abc 4.46
IRNA 32 8 24 14.59 81.72 abc 4.16
INPROCI 31 6 21 14.26 77.98 bc 3.63
AGRO 16 7 19 13.19 67 c 3.95

Fuente: Elaboracién propia.

En cuanto a la ansiedad hacia la resolucién de problemas, como vemos en la Tabla 6,
las carreras de INOB e INTEL reunen estudiantes que obtienen valores muy préximos

al valor maximo posible (15). Efectuando la prueba de Kruskal-Wallis a un nivel de
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significancia del 0.05, no se encontraron diferencias significativas entre los promedios

de los rangos de las carreras, presentando todas ellas una tendencia positiva.

Tabla 6
Apnsiedad hacia la resolucion de problemas
Promedio Desviacion
Carrera N Minimo  Maximo Promedio del rango  Grupo estandar

INOB 28 3 13 8.04 101.59 a 2.52
INTEL 29 3 12 7.83 97.31 ab 2.44
IRNA 32 3 11 7.44 88.86 ab 2.51
INPROCI 31 4 13 7.29 82.35 ab 2.3
MECA 38 3 11 7.13 80.83 ab 2.08
AGRO 16 3 9 6.56 68.16 b 1.67

Fuente: Elaboracién propia.

Respecto a la ansiedad hacia los examenes, en la Tabla 7 se puede observar que

en la mayorfa de las carreras existen estudiantes que reportan valores muy cercanos

al valor maximo posible (15), e incluso que lo alcanzan. De nueva cuenta, aplicando

la prueba de Kruskal-Wallis a un nivel de significancia del 0.05, no se encontraron

diferencias significativas entre los promedios de los rangos de las carreras, presentando

todas ellas una tendencia positiva.

Tabla 7
Apnsiedad hacia la realizacion de exdmenes

Promedio Desviacion
Carrera N Minimo ~ Maximo Promedio delrango  Grupo estandar
INTEL 29 3 14 8.09 101.88 a 2.55
INOB 28 3 15 8.32 96.7 a 3.2
MECA 38 3 14 8.11 91.83 a 2.63
IRNA 32 3 13 7.62 82.2 ab 2.41
INPROCI 31 5 12 7.58 79.32 ab 1.96
AGRO 16 3 10 6.56 61.5 b 2.03

Fuente: Elaboracién propia.

Autoconfianza hacia las matematicas y su relaciéon con la ansiedad

En relacién a la valoracion de la autoconfianza como aprendices de matematicas (véase
Tabla 8), las carreras de MECA, INOB, INTEL e IRNA presentan estudiantes con

los valores maximos posibles, y en ninguna de las carreras se encontraron estudian-

tes con el valor minimo posible. Con respecto a los promedios, estos presentan una
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tendencia entre neutra y positiva. A un nivel de significancia del 0.05 existe diferencia
significativa entre AGRO e INPROCI (p-valor = 0.0407), mientras que a un nivel de
significancia del 0.1 existe diferencia significativa entre INPROCI y MECA (p-valor
= 0.0747).

Tabla 8
Autoconfianza bacia las matematicas
Promedio Desviacion
Carrera N Minimo ~ Maximo Promedio del rango  Grupo estandar

AGRO 16 31 58 45.81 109.56 a 7.51
MECA 38 29 60 43.55 97.53 ab 6.71
INOB 28 32 60 44.07 95.38 ab 7.76
INTEL 32 32 60 43.69 91.89 ab 7.81
IRNA 31 22 60 40.32 74.9 bc 8.08
INPROCI 29 20 53 38.45 63.21 c 7.53

Fuente: Elaboracion propia.

Para el analisis de la correlacion de la ansiedad y la autoconfianza se calcul6 el
coeficiente de correlacion de Spearman (p-valor = 0.0) y Kendall (p-valor = 0), a un
nivel de significancia del o = 0.05. Los resultados muestran en los dos casos (Tabla
9) que ambos constructos estan negativa y significativamente correlacionados, es

decir, a mayor ansiedad matematica en un estudiante, menor es su autoconfianza.

?abla 9
Indices de correlacion entre ansiedad y autoconfianza
Escala Ansiedad Autoconfianza
Tau de Kendall
Ansiedad --- -0.276
Autoconfianza S

Rho de Spearman
Ansiedad --- -0.361

Autoconfianza -

Fuente: Elaboracién propia.

DiscusION Y CONCLUSIONES

Los resultados de nuestro estudio muestran que los participantes manifiestan una
tendencia positiva a un nivel moderado de ansiedad matematica, algo hasta cierto
punto esperado al tratarse de estudiantes de ingenierfa, los cuales al ingresar a este

tipo de carreras conocen de antemano que en su formacién académica cursarin
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de manera ineludible asignaturas del area de las matematicas. Sin embargo, hemos
podido comprobar como existen estudiantes que reportan niveles muy altos de an-
siedad, obteniendo puntuaciones en la escala muy cercanas al valor maximo posible.
Consideramos que lo ideal es que los estudiantes de ingenierfas no experimenten
ninguna reaccion de ansiedad, que disfruten con las materias de matematicas y que
no se manifiesten sintomas negativos al cursatlas. Todo lo que difiera de ello ya es
preocupante, y mas si consideramos que los estudiantes universitarios de este tipo
de carreras tienen mucha carga de asignaturas de matematicas en sus carreras y que
en su posterior practica profesional pueden tener que aplicar con frecuencia sus
conocimientos matematicos.

Por otra parte, al analizar los resultados de la ansiedad con respecto a cada una
de las carreras participantes se encontraron resultados que consideramos pertinente
resaltar. Por ejemplo, se encontraron alumnos en todas las carreras que obtienen
valores muy cercanos al nivel maximo de ansiedad en la escala, es decir, que existen
dentro de cada una de las modalidades futuros ingenieros que tienen un gran nivel de
ansiedad matematica. Estos resultados coinciden con los encontrados en Pérez-Tyteca
(2012) y constituyen un dato llamativo que lleva a plantear la necesidad de abordar
el problema de la ansiedad desde los programas de formacion.

La carrera con el promedio de ansiedad mas alto es la de Ingeniero en Teleinfor-
matica, algo hasta cierto punto logico al tratarse de la carrera que presentd el menor
puntaje de admision de todas las carreras participantes, si tomamos en cuenta que
posiblemente los estudiantes de esta carrera tengan deficiencias en su preparacion
académica de matematicas, obtenida cuando cursaron los diferentes cursos de mate-
maticas en los niveles educativos anteriores a la universidad. Esta consideracion estarfa
basada en el hecho de que para calcular el puntaje de admision a la universidad se
considera como el 50% el promedio obtenido en el bachillerato y el otro 50% son los
puntos obtenidos en la prueba de admision, la cual esta integrada por un alto contenido
de problemas de matematicas. Para ser mas especificos, mientras mas bajos sean los
puntajes de admision que tienen los estudiantes, mas bajos promedios obtuvieron en
el bachillerato. A este respecto, la carrera que presenté menor promedio de ansiedad
fue la de Ingeniero Agrénomo, siendo esta la carrera con mayor puntaje minimo de
admision. A su vez, los estudiantes de esta carrera han sido los que han manifestado
menores indices de ansiedad. Por tanto, podemos inferir que un puntaje bajo en
la prueba de admisién a la universidad lleva asociados altos niveles de ansiedad, y
viceversa, un alto puntaje de admision va acompafiado de bajos niveles de ansiedad.

Por lo que se refiere al analisis de los subconstructos de ansiedad, destacamos
que la ansiedad hacia los examenes presento los valores mas altos. Este resultado
concuerda con los obtenidos en trabajos similares a este, como el de Pérez-Tyteca

(2012), y puede ser debido a que este tipo de pruebas suelen presentarse bajo la vi-
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gilancia de los profesores, con limitaciones en el tiempo, y con un alto valor para su
calificacion final.

En cuanto a la autoconfianza, hemos comprobado cémo esta significativa y
negativamente correlacionada con la ansiedad. Esto implica que una alta ansiedad
lleva asociada una baja autoconfianza y viceversa. Estos resultados son coherentes
con los obtenidos en otros trabajos como los de Bursal y Paznokas (2006), Gonske
(2002) o Isiksal et al. (2009)

LLa mayor parte de los participantes han mostrado tendencias positivas en su au-
toconfianza, algo hasta cierto punto esperado al tratarse de estudiantes de ingenieria
si tenemos en cuenta que las matematicas son consideradas como una asignatura
fundamental para su formaciéon académica y su posterior desempefio profesional.
Estos resultados coinciden con los de otros estudios precedentes como los de Alvarez
y Ruiz (2010) y Pérez-Tyteca (2012). Cuatro de las seis carreras participantes tienen
estudiantes con niveles maximos de autoconfianza y ningin estudiante participante
manifestd los valores minimos de autoconfianza. Esto puede ser considerado como
un punto a favor al momento de implementar estrategias didacticas que coadyuven
a atenuar el problema de la ansiedad matematica documentada en esta investigacion.

Llama la atencién que la carrera con menor promedio de autoconfianza haya
sido la que tiene el segundo mayor puntaje de admision (Ingeniero en Procesos y
Comercio Internacional). Cabria esperar que estos estudiantes (con altas calificacio-
nes en bachillerato) confiaran mas en sus habilidades matematicas. Queda abierta
entonces la posibilidad de realizar una investigacién mas especifica con los estudiantes
de esta carrera en la bisqueda de esclarecer las posibles fuentes que originan estas
manifestaciones.

Finalmente, consideramos que con nuestro trabajo hemos arrojado luz sobre la
situacion a nivel afectivo de los futuros ingenieros mexicanos, mostrando que, pese a
haber elegido una de las carreras con mayor orientacion matematica, también poseen
problemas afectivos que deben ser erradicados en aras de conseguir una educacioén
realmente eficaz. Asi, los resultados de esta investigacion pueden servir como punto
de partida para establecer posibles estrategias disefiadas para tratar de disminuir los

problemas de ansiedad y autoconfianza que han reportado.
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